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Politica de privacidad PromoPlus
Usted expresamente acepta esta Politica de Privacidad al registrarse,
acceder a, navegar por, o utilizar nuestros productos, contenido,
funcionalidades, tecnologia o funciones disponibles en nuestro sitio web
promoplus.mx

ARTICULOS PROMOCIONALES PROMO PLUS, S.A. DE C.V., con nombre
comercial PromoPlus, con domicilio en Rio Nilo nimero 1312, Ote. Colonia
Magdalenas C.P. 27010 Torreén Coahuila, México, es responsable del
tratamiento de los datos personales recabados en este sitioweb y suscribe el
presente aviso de privacidad en cumplimiento conla Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Los datos personales que usted nos ha proporcionado directamente o a
través de medios electrénicos han sido recabadosy seran tratados

por PromoPlus, bajo los principios de licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidady porla Ley Federal de Proteccidn
de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Los datos personales proporcionados a PromoPlus se encontraran
debidamente protegidos, previniendo el uso o divulgaciénindebida de los
mismos.

¢Para qué finesrecabamos y utilizamos sus datos personales?

Lainformacion que nos proporciona sera utilizada para las siguientes
finalidades:

« Seguimiento asolicitudes de informacion sobre los servicios y/o
productos que nuestra empresa oferta por medio de nuestro sitio web
uotros medios.

« Realizar cotizacionesy enviarle propuestas de trabajoenbase ala
informacion que nos proporciona mediante los formularios del sitio
web, correo electrénico u otros medios.



« Daravisosurgentes oimportantes sobre algun temarelacionado con
nuestro sitio web, servicios y/o productos contratados con nuestra
empresa.

« Proveerinformacion sobre el estado actual de nuestraempresa. .

o Realizarlos serviciosy/o entregarlos productos que usted contrato con
nuestraempresa.

o Evaluarlacalidad delservicio, realizar estudios internos, encuestas de
comportamientoy mercadeo a través de empresas reconocidas, todo
estorelacionado conla calidad del servicio, habitos de consumo,
preferencias de productos que comercializamos y demas elementos
que permitan ofrecery satisfacerlas necesidades de nuestros
distribuidores, en el dambito de nuestras relaciones comerciales.

e Yengeneral, paracumplirconlas obligaciones que hemos adquirido
conusted.

Suinformacion se mantendra en nuestros registros a partir de lafechaen que
nos proporciond sus datos, porlo que si desea terminarlarelacion comercial
con PromoPlus, es necesario que nos envie via correo electronico su peticion
derevocacion de nuestrabase de datos y/o de suinformacion de registro, al
correo publicidad@promoplus.com.mx

¢Qué datos personales obtenemosy de donde?

Paralas finalidades senaladas en el presente aviso de privacidad, podemos
recabar sus datos personales de distintas formas: (i) cuando visita nuestro sitio
web promoplus.myx, (i) cuando usted nos los proporciona directamente
informacioén en el formulario de contacto, (iii) al acudir a nuestros stands enlas
feriasy exposiciones alas que participamosy (iv) cuando obtenemos
informacion a través de otras fuentes que estan permitidas porlaley.

a) Informacion directa

Los datos que obtenemos de forma directa son:
e Nombre completo/ Razén social

e Domicilio Fiscal y de correspondencia

e Teléfonos

e Correos Electronicos
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e Ciudad/Estado
e Registro federal de contribuyentes
e Nombre de la persona de contacto

e Informacion financiera como el nimero de sus tarjetas de crédito e
informaciodnrelacionada, e informacidénrelativa a su historial crediticio, los
cuales se obtienen a partir de los documentos e informacion entregados por
usted.

b) Informacion a través de cookies, web beaconsy aplicaciones

Adicionalmente, a través del uso de cookies, web beaconsy aplicaciones de
analisis de datos por medio de nuestro sitio web, podemos obtener
informacion personal de usuario, como la siguiente:

e Sutipo de navegadory sistema operativo

e Las paginas dentro de nuestro sitio web que visita

e Losvinculos que sigue

c) Datos personales que recabamos a través de otras fuentes

Podemos obtenerinformacion de usted de otras fuentes permitidas porlaley,
tales como los directorios telefénicos o laborales. Los datos que obtenemos
por estos medios pueden ser, entre otros: Informacion extraida de Directorios
Telefonicos o Empresariales pornuestra area de Ventas y Mercadotecnia para
realizar tareas de Marketing.

Datos personales sensibles

Los servicios ofrecidos por nuestraempresa no requiereninformacion
sensible.

Compartirdatos conterceros

Como parte de nuestra actividad comercial y para las finalidades sefaladas en
el presente aviso de privacidad, podemos proporcionar suinformacion a
terceros nacionales, tal como sunombre, informacién de contacto, direccion
de envio o facturacion, el giro de sunegocio, las técnicas o productos
utilizados y sus habitos de consumo, asicomo realizar transferencia de su
informacion entérminos de lo previsto por el articulo 37 de la Ley Federal de



Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares; porlo que al
utilizar o simplemente navegar por nuestro sitio web www.promoplus.mxy en
apego alo estipulado en el articulo 36 de lareferida Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares, usted expresamente
autorizala transferencia de informacion a terceros nacionales o extranjeros.
No revelaremos su numero de tarjeta de crédito, niel nUmero de su cuenta
bancaria, u otrainformacidn financiera que nos haya proporcionado a ningun
tercero nacional o extranjero, excepto con su consentimiento expreso o si
estamos obligados a hacerlo en cumplimiento de mandato de autoridad u
otro proceso legal.

Enapego alo previsto porla citada Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, PromoPlus comunicara el
presente aviso de privacidad a los terceros nacionalesy extranjeros a quienes
les proporcionemos suinformacion, y les solicitaremos que se sujeten alas
finalidadesy tratamiento establecido en el presente aviso de privacidad.

No obstante lo anterior, tenga en cuenta que PromoPlus no seraresponsable
delas acciones es posible que los terceros alos que les lleguemos a
proporcionar suinformacion, niporlas practicas de proteccién de
informacion en algunos paises del extranjero, donde es posible que la
normatividad en materia de proteccion de datos de caracter personal sea
distinta o menos estricta ala provista porla legislacion mexicana.

Siusted no manifiesta su oposicion para que sus datos personales sean
transferidos, se entendera que ha otorgado su consentimiento paraello.

Derechos ARCO

Conforme alaLey Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares, sonlos derechos que toda persona puede ejercer enrelacion
con eltratamiento de sus datos personales. Cada siglarepresenta un derecho
diferentey son Acceso, Rectificacion, Cancelaciony Oposicion.

Usted puede dejar de recibirmensajes promocionales por teléfono fijo o
celular, asimismo, puede dejar de recibir correo postal publicitario, también
puede dejar de recibir correos electronicos con fines promocionalesy
publicitarios.

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales que poseemosy alos
detalles del tratamiento de los mismos, asicomo arectificarlos en caso de ser
inexactos oincompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren
para alguna de las finalidades sefialados en el presente aviso de privacidad,
estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado |a



relacion contractual o de servicio, o bien, oponerse al tratamiento de los
mismos para fines especificos.

Usted podra en cualquier momento revocar el consentimiento que ha
otorgado a PromoPlus, para el tratamiento de sus datos personales, limitar el
uso o transferencia de los mismosy ejercer sus Derechos ARCO previstosenla
Ley, paraello, es necesario que realice su peticion enla direccién

electronica publicidad@promoplus.com.mxy enun plazo maximo de 30 dias
naturales atenderemos su peticiony le informaremos sobre la procedencia de
la misma a través de un mensaje de correo electronico o el medio que nos
indique.

Modificaciones al aviso de privacidad

Podemos modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento parala
atencion de novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos parala prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o
productos. Las modificaciones estaran disponibles al publico mediante:

» Nuestro sitio web promoplus.mx (seccidn aviso de privacidad)

Laversion actualizada entrara en vigor 30 dias naturales posteriores a su
publicacién o al envié de la notificacion por correo electrénico. Transcurrido
este periodo de notificacion de 30 dias naturales, se considerara que usted ha
aceptado expresamente todos los cambios realizados por cuanto al Aviso de
Privacidad.

Responsable de la Privacidad de los Datos

Sitiene alguna duda, pregunta o queja, puede comunicarse al
correo publicidad@promoplus.com.mx, todas sus preguntas seran
respondidas.

;Ante quién puede presentar sus quejas y denuncias por el tratamiento
indebido de sus datos personales?

Siusted considera que su derecho de proteccién de datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta de nuestros colaboradores o de nuestras
actuaciones orespuestas, presume que en el tratamiento de sus datos
personales existe alguna violacion alas disposiciones previstas enla Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
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podrainterponerla queja o denuncia correspondiente ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso alaInformacidony Proteccion de Datos
Personales (IFAl), para mayorinformacion visite www.ifai.org.mx.

Fecha ultima actualizacion: O7 de diciembre de 2016
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